
 

17.00 uur Opening: uitdagingen van de K&D agenda voor 

de praktijk. Dr. Marjon Kallewaard (Directeur Kwaliteit 

Federatie Medisch Specialisten en Mr. Heleen Post 

(Manager Kwaliteit Patiëntenfederatie)  

 

17.20 uur  Implementatie volgens het boekje. Dr. José 

Maessen (Docent NFU master Kwaliteit en Veiligheid in 

de patiëntenzorg)  

 

17.45 uur Pauze  

 

18.15 uur Workshops: Implementatie in de praktijk 

O.a. begeleid door José Maessen. Hoe nemen we het 

patiëntenperspectief mee? Wat willen we bereiken? 

Hoe weten we of we het doel bereikt hebben?  

Plan van aanpak: hoe bereiken we dit doel? 

 

19. 45 uur Duurzame kwaliteitsverbetering: Behoud en 

verspreiding van kwaliteitsverbetering Dr. 

Suzanne Giesbers (programmamanager strategie 

Canisius-Wilhelmina Ziekenhuis) 

  

20.30 uur  Einde 

Interactieve, kosteloze 

masterclass voor gevorderden 

gebaseerd op de NFU-master 

Kwaliteit en Veiligheid in de 

Patiëntenzorg. Met inbreng van 

ervaringsverhalen en casuïstiek 

van patiënten. Accreditatie is 

aangevraagd. 

Praktische masterclass voor 

succesvolle en duurzame 

kwaliteitsverbetering

 

Medisch specialisten, AIOS, 

verpleegkundigen, 

patiëntenorganisaties, 

wetenschappelijke verenigingen 

en stafmedewerkers kwaliteit 

(welkom samen met een 

zorgprofessional) 

 

Donderdag 30 november 2017 

17:00 – 20:30 uur 

 

NBC Congrescentrum 

Blokhoeve 1  

3438 LC  NIEUWEGEIN 

 

 

 

 

Wij zullen de aanmeld-

mogelijkheid sluiten op het 

moment dat het maximum aantal 

deelnemers is bereikt. 

Klik hier om u aan te melden 

http://fd10.formdesk.com/federatiemedischspecialisten/MasterclassKwaliteit
http://fd10.formdesk.com/federatiemedischspecialisten/MasterclassKwaliteit
http://fd10.formdesk.com/federatiemedischspecialisten/MasterclassKwaliteit

