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When values are weak

rules are not sufficient

When values are strong

rules are not necessary

D. Berwick

Professionele waarden
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. Streven naar excellentie

. Handelen vanuit medemenselijkheid 

. Rekenschap afleggen 

Pijlers
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• (H)erkent u deze P als een belangrijk aspect van goede 
professional performance?

• Kunt u uit eigen ervaring iets vertellen over of, en zo ja hoe, deze 
P in uw (zorg- of opleidings-) praktijk leeft?
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Ware professionaliteit

Tegenkrachten
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Verzakelijking &
Versnelling
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Verharding
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…Ik kwam in opstand tegen het reductionisme, de neiging om alles – ook het 

onverklaarbare – wetenschappelijk te willen verklaren. Tegen die dorre, antipoëtische 

geest heb ik willen ingaan. Van die geest getuigde bijvoorbeeld de poging van 

neurobioloog Dick Swaab om een schilderij van Jeroen Bosch wetenschappelijk te 

determineren. Het is een schilderij met een en tunnel die naar prachtig licht voert: 

datgene wat mensen met een bijna doodervaring gezien menen te hebben. Een 

meesterlijke verbeelding van iets dat we niet weten. Maar Swaab wilde de mensen 

graag van dit belachelijke geloof afbrengen met een verhandeling over een 

neurotransmitter die bij zuurstofgebrek wordt geactiveerd. ….. Niets wordt meer aan 

de verbeelding of het geloof over gelaten.
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Casper van Eijck, chirurg
ErasmusMC. [VK maart 2016]

“..Je ontwikkelt je naam niet alleen 
door wat je op papier hebt gezet, 
maar ook hoe je als mens bent. 

In de colleges die ik geef, benadruk ik 
het belang van empathie voor 
patiënten.” 
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Positief
Portfolio
Praktische wijsheid
Progressie
Punt. aan de horizon
Patiënten als partners 

Puzzel
Perspectieven
Pijlers van pp

Pluis of niet-pluis
Porfessionaliteit in 

vitaliteit
Professionals in teams
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www.professionalperformanceonline.nl       

professionalperformanceAMC@amc.nl

@PPO_Online

Dank voor uw deelname


